
2. Communicatie 
gedragscode voor 

klanten

1. Verhogen balie

5. Toegangsverbod 
klant

6. Helpen bij  
aangifte politie

3. Zorg voor alarmsysteem 
of communicatie middel 

bij incident

4. Optimaliseer je 
klachtenregeling om 

irritaties te voorkomen

7. Maak afspraken wat 
te doen bij agressie bij 

een klant thuis
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