
2. Stel huisregels op

1. Wees een voorbeeld als 
leidinggevende of directeur 
en bespreek discriminatie

5. Geef voorlichting 
en training

3. Zorg voor divers 
personeelsbestand

4. Laat weten dat medewerkers  
terecht kunnen bij een  

vertrouwenspersoon en wie dat is

6. Maak afspraken wat te 
doen bij discriminatie bij 

een klant thuis
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